PROTOKOL NR 14/21
Z POSIEDZENIA KOMISJI SKARG, WNIOSKOW | PETYCJI RADY POWIATU
TARNOGORSKIEGO, KTORE ODBYLO SIE W DNIU 10 MARCA 2021 ROKU
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW POROZUMIEWANIA SIE NA ODLEGLOSC

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Powiatu Tarnogérskiego Adam Chmiel
przywitat gosci i radnych. Na podstawie listy obecnosci (zatgcznik nr 1) stwierdzit prawomocnos¢
obrad. Nastepnie przedstawit porzgdek obrad:

1) rozpatrzenie skargi ztozonej przez pana T.P. na Staroste Tarnogdrskiego,
2) przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia komisiji,
3) sprawy biezace.

Komisja przyjeta porzgdek obrad w gtosowaniu — 2 gtosy ,za”, 0 gloséw ,przeciw’, 0 gloséw
~Wstrzymujgcych sig”.

Ad 1)
Przewodniczacy Komisji przedstawit tres¢ skargi (zatgcznik nr 2).

Krystyna Kosmala Starosta Tarnogoérski ustosunkowata sie do zarzutéw postawionych w skardze.
Pismo, znak S.0012.1.2021 z dnia 9 marca 2021 roku, stanowi zatgcznik nr 3 do protokotu.

Stanistaw Torbus czionek Zarzadu Powiatu Tarnogorskiego przedstawit informacje dotyczgcg
podjetych dziatan w celu zminimalizowania skutkéw absencji pracownikéw wynikajgcej z natozonej
kwarantanny.

Radny Lucjan Galios wyrazit zadowolenie z obstugi klientéw przez pracownikow Wydziatu Komunikacji
Starostwa Powiatowego w Tarnowskich Gérach.

Stanistaw Torbus czlonek Zarzadu Powiatu Tarnogorskiego poinformowat o uruchomieniu systemu
rejestracji internetowej. Podkreslit, ze wszystkie dziatania sg skierowane na eliminacje biznesu
kolejkowego, tak aby kolejka internetowa byta wykorzystywana przede wszystkim przez klientow
indywidualnych.

Starosta Tarnogorski wyrazita nadzieje, ze pomimo trudnej sytuacji pandemicznej, utrzyma ,w miare
przyzwoite standardy obstugi klientéw Starostwa przez Wydziat Komunikac;ji”.

Komisja przyjeta wniosek w sprawie uzupetnienia informacji zawartych w pidmie Starosty (zatgcznik
nr4).

Ad 2)
Komisja przyjeta protokdt nr 13/21 z posiedzenia Komisji w dniu 15 lutego 2021 roku w gtosowaniu
— 2 gtosy ,za”, 0 gtoséw ,przeciw’, 0 gloséw ,wstrzymujgcych sie”.

Ad 3)

Przewodniczacy Komisji poinformowat, Zze nastepne posiedzenie Komisji odbedzie sie w potowie
kwietnia br.

Na tym porzadek obrad zostat wyczerpany. Posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady
Powiatu Tarnogérskiego zakonczono.
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