PROTOKOL NR 16/21
Z POSIEDZENIA KOMISJI SKARG, WNIOSKOW | PETYCJI RADY POWIATU
TARNOGORSKIEGO, KTORE ODBYLO SIE W DNIU 11 MAJA 2021 ROKU
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW POROZUMIEWANIA SIE NA ODLEGLOSC

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Powiatu Tarnogérskiego Adam Chmiel
przywitat gosci i radnych. Na podstawie listy obecnosci (zatgcznik nr 1) stwierdzit prawomocnos¢
obrad. Nastepnie przedstawit porzgdek obrad:

1) rozpatrzenie skargi zZtozonej przez pana K.F. na Staroste Tarnogérskiego,

2) rozpatrzenie skargi ztozonej przez panig E.S. na dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Tarnowskich Goérach,

3) rozpatrzenie skargi zlozonej przez Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego Zarzgd Okregu
w Tarnowskich Goérach na dyrektora Zespotu Szkét Specjalnych w Radzionkowie,

4) przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia komisji,

5) sprawy biezace.

Komisja przyjeta porzadek obrad w gtosowaniu — 2 glosy ,za”, 0 gtoséw ,przeciw”’, 0 gtosow
~wstrzymujgcych sig”.

Ad 1)

Przewodniczacy Komisji poinformowat, ze pismo, znak AZ.0012.9.2021 z dnia 30 kwietnia 2021 roku,
stanowigce odpowiedz na wniosek Komisji przyjety w dniu 13 kwietnia 2021 roku, zostato przestane
na skrzynki e-mailowe radnych (zatacznik nr 2).

Barbara Machura Sekretarz Powiatu poinformowata, ze skarga ziozona przez pana K.F. byla
rozpatrywana dwutorowo. Skarga na Staroste jest rozpatrywana przez Komisje Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Powiatu Tarnogorskiego, natomiast czes¢ dotyczaca skargi na pracownika sekretariatu
byta rozpatrywana wewnetrznie. Skarzgcy otrzymat odpowiedz w ustawowym terminie i w tym
zakresie skarga zostata uznana za bezzasadng. Nastepnie przedstawita argumenty przemawiajgce
za uznaniem przez Staroste skargi za bezzasadna.

Radny Lucjan Galios powiedziat, ze w obecnej sytuacji urzedy nie funkcjonujg w taki sposoéb jak przed
pandemig. Czas jest wyjgtkowo trudny i obie strony powinny by¢ bardziej wyrozumiate.

Przewodniczacy Komisji postugujgc sie pismem, znak AZ.0012.9.2021 z dnia 30 kwietnia 2021 roku,
poinformowat, Zze wprowadzono juz pewne zmiany Ww systemie rezerwacji internetowej
kolejkomat.tarnogorski.pl w kwestii dotyczacej ilosci przyjmowanych stron. Podkreslit, ze Zarzad
Powiatu na biezgco wprowadza takze zmiany dotyczgce organizacji pracy w Wydziale Komunikaciji.
Nastepnie wskazat, ze skarga w czesci dotyczgcej pracy sekretariatu zostata uznana za bezzasadna.
Po czym dodat, ze Komisja przeprowadzita czgesciowo kontrole realizacji poszczegélnych zadan przez
Wydziat Komunikacji. Nastepnie zaproponowat, aby uzna¢ skarge za bezzasadna.

Komisja uznata skarge za bezzasadng w glosowaniu — 2 gtosy ,za”, 0 gtosow ,przeciw”, 0 gtosow
~wstrzymujgcych sie”. Projekt uchwaty stanowi zatgcznik nr 3 do protokotu.

Ad 4)
Komisja przyjeta protokdt nr 15/21 z posiedzenia Komisji w dniu 13 kwietnia 2021 roku w gtosowaniu
— 2 gtosy ,za”, 0 gtoséw ,przeciw”, 0 gloséw ,wstrzymujacych sie”.

Ad 2)
Przewodniczacy Komisji przedstawit tres¢ skargi ztozonej przez panig E.S. na dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Tarnowskich Gérach (zatgcznik nr 4).

Klaudia Zysk dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Tarnowskich Gérach odniosta sie
do zarzutow postawionych w skardze (zatgcznik nr 5).

Radny Lucjan Galios zapytat kto bedzie sprawowat nadzér w opiece nad dzieckiem.
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Dyrektor PCPR poinformowata, ze merytoryczng opieke nad dzieckiem petni miejski osrodek pomocy
spofecznej w miejscu zamieszkania niepetnoletniego. Nastepnie przestawita sytuacje rodzinng
dziecka.

Przewodniczgcy Komisji zaproponowat wniosek do Starosty Tarnogorskiego o wystgpienie do radcow
prawnych o wydanie opinii prawnej dotyczgcej prawidtowosci zastosowanego postepowania
w zakresie odmowy sporzadzenia indywidualnego programu usamodzielnienia oraz wyznaczenia
opiekuna usamodzielnienia dla D.S. ze wzgledu na jego niepetnosprawnosé (zatgcznik nr 6).

Przewodniczgcy Komisji zaproponowat wniosek do Starosty Tarnogorskiego o wystgpienie do radcow
prawnych o wydanie opinii prawnej w zakresie prawidtowosci formy udzielonej odpowiedzi w sprawie
sporzadzenia indywidualnego programu usamodzielnienia oraz wyznaczenia opiekuna
usamodzielnienia (zatgcznik nr 7). Nastepnie poprosit, aby odpowiedzi na wnioski trafity do Biura Rady
Powiatu w terminie do dnia 25 maja 2021 roku. Nastepnie ogtosit przerwe.

Wznowiono obrady po przerwie.

Ad 3)

Przewodniczagcy Komisji zaproponowat, ze w pierwszej kolejnosci udzieli glosu skarzacej, a nastepnie
do zarzutéw postawionych w skardze odniesie sie dyrektor Zespotu Szkét Specjalnych
w Radzionkowie.

Matgorzata Durlak prezes oddziatu Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego w Tarnowskich Goérach
powiedziata, ze zlozenie skargi bylo podyktowane ,faktem, ze pani dyrektor wystata do nas do podpisu
dokumenty, ktére po przeczytaniu przez nas wymagaty wyjasnienia”. Nastepnie przedstawita tresé¢
skargi (zatgcznik nr 8). Na koniec podkreslita, ze nie zarzuca pani dyrektor niewltasciwe postepowanie.
Chciataby ,zeby pani dyrektor pokazata czy przedstawita jak zostaty rozdysponowane te $rodki, kto te
srodki otrzymat i czy zostato to zrobione zgodnie z prawem”.

Izabela Mnich dyrektor Zespotu Szkdét Specjalnych w Radzionkowie wyjasnita, ze ,dokument zostat
przestany jednorazowo przy okazji rozliczenia Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych”.
Przestanie tego sprawozdania bylo nieobowigzkowe i nieobligatoryjne w odniesieniu
do obowigzujgcych przepiséw. Po czym odniosta sie do zarzutéw postawionych w skardze (zatgcznik
nr 9). Nastepnie podata kwoty wydatkowane na szkolenia rady pedagogicznej w latach 2016-2021.
Wydatki te ksztattowaty sie na poziomie 450 zt w 2016 roku, 900 zt w 2017 roku, 2 940 zt w 2018 roku,
w 2019 roku nie odbyto sie Zadne szkolenie, w 2020 roku kwota ta wyniosta 12 700 zl, z kolei w 2021
roku planuje sie wydatkowaé srodki w wysokosci 2 475 zi. Natomiast na studia podyplomowe w 2016
roku wydatkowano kwote 900 zt, w 2017 roku nie wydatkowano Srodkéw, w 2018 roku byta to kwota
2 800 zt, w 2019 roku nie wydatkowano srodkéw, w 2020 roku — 7 000 zt, oraz w 2021 roku — 5 585 zt.
Na kursy i szkolenia w poszczegdlnych latach wydatkowano srodki w nastepujgcej wysokosci w 2016
— 1300,27 zt, w 2017 — 4 668,87 zt, w 2018 — 1 280 zt, w 2019 roku — 3 625,15 z, w 2020 roku
— 2 253 zl, natomiast w 2021 roku — 4 848 zt. Po czym stwierdzita, ze na podstawie powyzszych
danych mozna zauwazy¢ wyrazng tendencje zwyzkowg. Nastepnie odczytata pisma ztozone przez
nauczycieli (zatgcznik nr 10 i nr 11).

Radny Lucjan Galios powiedziat, ze ,tej skargi nie powinno wcale by¢”.

Przewodniczacy Komisji podkreslit, Zze jest podobnego zdania. Dodat, ,raczej szwankuje przeptyw
informacji niz jakies inne merytoryczne rzeczy”.

Matgorzata Durlak powiedziata, Zze jest ,zaskoczona takim stwierdzeniem”. Dodata, Zze w trakcie tego
spotkania zaniepokoito jg wiecej spraw, ktére chciataby podniesé. Pani dyrektor udostepnita
nauczycielom tres¢ skargi, i w tym nie ma nic zlego, natomiast nie udostepnita wczesniejszej
korespondencji z czego ta skarga wynikata. Niepokojgce jest to, ze pani dyrektor, zgodnie
z obowigzujagcym prawem, nie odpowiada na pytania zwigzkdw zawodowych, natomiast powoduje
napiecia w gronie pedagogicznym. Pisma nauczycieli, ktére odczytata pani dyrektor, ze zwigzki
zawodowe rzekomo mieszajg sie w prace dyrektora ZSS jest dalece niestosowne, poniewaz kazdy
ma prawo zapyta¢ sie ,0 pewne srodki” a dyrektor odpowiedzie¢. Zamiast odpowiedzie¢ na skarge
dyrektor ZSS zwotata konferencje, podczas ktérej miata byé ta skarga rozpatrywana. Ponadto
powiedziata, ze do Starostwa Powiatowego wptynety skargi, w stosunku do ktérych nie podjeto
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dziatan. W odpowiedzi na skarge ztozong do Kuratorium Oswiaty wykazano nieprawidtowosci

W przyznawaniu godzin ponadwymiarowych przez dyrektor ZSS. Podkreslita, ze zwigzki zawodowe
wspotpracujg ze wszystkimi szkotami i z zadng szkotg nie ma problemu. Wszedzie tam, gdzie jest to
zgodne z prawem dyrektorzy udzielajg odpowiedzi. Po czym dodala, ze jest zbulwersowana takim
jednostronnym przedstawieniem nauczycielom sprawy i oczekuje jej wyjasnienia.

Przewodniczacy Komisji zapytat czy informacja dotyczaca wydatkowania srodkéw na doskonalenie
zawodowe nauczycieli musi by¢ czy powinna zosta¢é w jakim$ trybie udostepniona zwigzkom
zawodowym, nauczycielom czy radzie pedagogicznej.

Arkadiusz Nowak gtéwny specjalista w Wydziale Edukacji powiedzial, ze nie zna tresci wczes$niej
ztozonych skarg, zna je naczelnik Wydziatu Edukaciji. Powotujgc sie na zapisy rozporzgdzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2019 roku w sprawie dofinansowania doskonalenia
zawodowego nauczycieli szczegotowych celéw szkolenia branzowego oraz trybu i warunkow
kierowania nauczycieli na szkolenia branzowe powiedziat, ze dyrektorzy szkét do dnia 31 pazdziernika
skfadajg corocznie organowi prowadzgcemu wnioski o dofinansowanie. Nastepnie do 31 stycznia
nastepnego roku opracowuje sie na dany rok kalendarzowy plan dofinansowania w wysokos$ci 0,8%
planowanych $rodkéw przeznaczonych na wynagrodzenia osobowe nauczycieli. Zgodnie z art. 70a
ust. 3 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 roku Karta Nauczyciela podziatu srodkéw, o ktdrych mowa
dokonuje sie po zasiegnieciu opinii zaktadowych organizacji zwigzkowych bedgcych jednostkami
organizacyjnymi organizacji zwigzkowych reprezentatywnych w rozumieniu ustawy z dnia 24 lipca
2015 roku o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego albo jednostkami
organizacyjnymi organizacji zwigzkowych wchodzacych w sktad organizacji zwigzkowych
reprezentatywnych w rozumieniu ustawy z dnia 24 lipca 2015 roku. Wskazat, ze Zarzad Powiatu
Tarnogorskiego w dniu 27 stycznia 2020 roku przyjgt uchwatg nr 88/541/2020 maksymalng kwote
dofinansowania opfat za doskonalenie nauczycieli oraz ustalit specjalnosci i formy ksztatcenia,
na ktére dofinansowanie jest przyznawane. Dodat, ze w 2020 roku kwota dofinansowania to 2 000 zt
za semestr.

Dyrektor Zespotu Szkdt Specjalnych w Radzionkowie zwrdcita uwage, ze dos¢ niefortunnie zostata
nazwana przedmiotowa tabela. Nalezy zastanowi¢ sie czy nie nazwac tej tabeli ,podziat srodkéw
na doksztalcanie w ramach dofinansowania, wtedy ta nazwa bytaby trafniejsza i na pewno
do dzisiejszego spotkania by nie doszio”, poniewaz zostaloby rozgraniczone dofinansowanie
od doksztalcania. Zaznaczyla, ze wszystkie tabele dotyczgce dofinansowania doskonalenia
zawodowego przedstawiane sg zwigzkom zawodowym, celem zaopiniowania. Podkreslita, ze skargi
skfadane sg przez trzech tych samych nauczycieli.

Radny Lucjan Galios powiedziat, Zze ,powinno nastgpi¢ poprawienie relacji miedzy stronami”. Dodat,
ze ,skargi powstajg na skutek niedogadania sie, na skutek braku informacji”. Zasugerowat, ze nalezy
jak najszybciej poprawi¢ relacje.

Przewodniczagcy Komisji powiedziat, ze Komisja moze zwréciésie do Starosty Tarnogorskiego
z wnioskiem o przeprowadzenie kontroli wydatkowania $rodkéw na doskonalenie zawodowe.
Podkreslit, ze przedmiotem skargi jest nieudostepnienie informacji zwigzkom zawodowym. Nastepnie
zwrdcit sie do skarzgcej z pytaniem czy nadal podtrzymuje skarge. Dodat, ze ,tu szwankuje przeptyw
informacji, wiec jesli by ta informacja byta petna, czytelna, jasna, no to wtedy bysmy dzisiaj tej skargi
nie rozpatrywali”.

Matgorzata Durlak potwierdzita, Ze nie bytoby tej skargi, gdyby pani dyrektor zechciata odpowiedzieé.
Nadmienita, Zze skierowata pismo do pani dyrektor oczekujgc odpowiedzi. Podkreslita, ze nie ma
,obowigzku dzwonienia”’, wiec skierowata w tej sprawie pismo. Po czym dodata, ze w zwigzku
z mijaniem sie z prawda lub mowieniem poétprawdy wolata mie¢ informacje ,na pismie”. Dyrektor ZSS
powiedziata, ze zwigzki zawodowe nie majg prawa jej kontrolowaé, czyli nakazata ,podbicie” czegos,
bez mozliwosci ustosunkowania sie. Powyzsze argumenty przemawialy wiec za zlozeniem skargi.
Jezeli pani dyrektor zechce odpowiada¢ zainteresowanym stronom, ktére majg prawo pytac, to nie
bedzie takich problemoéw. Dodata, ze kilka osob odeszlo na emeryture, bo nie byli w stanie
wspotpracowad, a kilka kolejnych oséb zwolnito sie. Nastepnie poruszyta temat rozbieznosci pomiedzy
przebiegiem konferencji a trescig protokotu z narady. Stwierdzita, Zze podtrzymuje skarge, poniewaz
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nadal nie ma ,informacji na co te pienigdze byly wydane”. Poprosita o informacje na co, konkretnie,
zostaty wydatkowane $rodki oraz jakie osoby i w jakiej wysokosci otrzymaty dofinansowanie.

Dyrektor Zespotu Szkét Specjalnych w Radzionkowie stwierdzita, ze udziela odpowiedzi na wszystkie
pisma i pytania. Dodala, ze zwigzki zawodowe nie zwrdcity sie z prosbg o informacje w trybie dostepu
do informaciji publicznej, w zwigzku z czym odpowiedz zostata udzielona o takiej a nie innej tresci.
Przypomniata, ze z kazdej konferencji jest sporzgdzany protokdt i za kazdym razem inna osoba jest
protokolantem. Nastepnie powiedziata, ze przyczyng zwolnienia osdb byto przejscie na emeryture
w zwigzku z COVID-em. Dodata, ze gdyby nie pandemia z pewnoscig nadal bytyby zatrudnione.

Matgorzata Durlak powiedziata, ze osoba, ktéra przeszta na emeryture wczesniej ztozyta do organu
prowadzgcego skarge na dyrektor ZSS. Stwierdzita, ze o informacje nie pytata sama od siebie, to pani
dyrektor przestata dokumenty i ,kazala” je podpisa¢, wiec nie byto koniecznosci wystepowania
o informacje w trybie dostepu do informacji publicznej. Podkreslita, ze nie wystepowata o informacje,
to pani dyrektor poprosita zwigzki zawodowe o zaopiniowanie. Zeby mogta dokumenty zaopiniowaé
zwrdcita sie 0 stosowne wyjasnienia, ktérych pani dyrektor juz nie udzielita. Poprosita, aby informacja
dotyczgca wysokosci $rodkéw przeznaczonych na doskonalenie zawodowe nauczycieli zostata
przekazana zwigzkom zawodowym w formie pisemne;.

Dyrektor Zespotu Szkét Specjalnych w Radzionkowie przeprosita za wystanie dokumentow
z dopiskiem ,dokumenty do podpisu”, ktére nie powinny zosta¢ wystane. Podkreslita, ze dokument
zostat wystany jednorazowo. Podkreslita, ze nie jest osoba, ktéra dgzy do skonfliktowania grona
pedagogicznego. Zalezy jej na tym aby nauczyciele podnosili swoje kwalifikacje.

Radny Lucjan Galios podsumowujgc powiedziat, ze nie oskarza ani pani dyrektor ani pani prezes.
Zasugerowat, aby postawic¢ grubg kreske i od dzisiaj zaczg¢ pracowac nad poprawg relacji.

Krystyna Kosmala Starosta Tarnogorski poprosita Matgorzate Durlak o doprecyzowanie kto ztozyi
skarge na dyrektora ZSS, poniewaz w zasobach Starostwa Powiatowego nie znajduje sie pismo, ktére
bytoby skarga. Wprawdzie we wrzesniu 2020 roku wptyneto pismo podpisane przez trzech nadawcow,
jednak nie nosito ono znamion skargi, w zwigzku z tym nie zostato rozpatrzone w trybie skargowym
lecz potraktowano je jak zwykte pismo, na ktére zostata udzielona odpowiedz.

Matgorzata Durlak potwierdzita, ze doktadnie to pismo miata na mysli. Jednoczes$nie zwrdcita uwage,
ze ,sfowo skarga tez dotyczy konfliktu”. ,Pierwsze zdanie juz méwi o mozliwosci rozwigzania konfliktu
narastajgcego w tej szkole, wiec jest to forma skargi, no nie jest to pochwalne.” Nadmienita,
ze w odpowiedzi wskazano, ze po uzyskaniu wyjasnien przez dyrektora szkoty zostang podjete
dziatania. Niestety do dnia dzisiejszego adresaci pisma nie zostali poinformowani, nie ma dalszego
postepowania w tej sprawie. Poinformowata, ze w dniu 3 wrzednia 2020 roku wptyneto do naczelnika
Wydziatu Edukacji kolejne pismo, w ktérej jest zawarta skarga na dyrektora ZSS w Radzionkowie.
Skarga zlozona do Kuratorium Oswiaty zostata rozpatrzona. W odpowiedzi wskazano, ze przyznajgc
godziny ponadwymiarowe dyrektor powinna ,kierowac sie interesem dziecka, dobrem dziecka, a nie
sprawami personalnymi”. Zwrécita uwage, ze pracownicy z dtugoletnim stazem, o najwyzszym stopniu
awansu zawodowego, majgcy nienaganng opinie sg na ,gotych etatach”. ,Jest to niepokojgce i to sg
osoby, ktére wiasnie Smiaty sie odezwa¢ na konferencji, stad Kuratorium roéwniez podtrzymato to,
ze pani dyrektor powinna sie kierowaé przydzielajgc te godziny kompetencjami, wiedzg i stazem
swoich pracownikéw”.

Przewodniczacy Komisji poprosit, aby w wypowiedziach skupia¢ sie na przedmiocie tej skargi.

Dyrektor Zespotu Szkdt Specjalnych w Radzionkowie odnoszgc sie do wypowiedzi skarzgcej
powiedziata, ze zaréwno 1 jak i 2 wrzesnia skarge ztozyly te same osoby. Poinformowata takze, ze na
wszystkie pisma, skargi, ktore jej dotyczg na biezgco udziela odpowiedzi i dodata, ze nie wie jakg
skarge pani Matgorzata Durlak ma na mysli. Poprosita o doprecyzowanie kto ziozyt skarge.
Podkreslita, ze dzisiaj moze postawic¢ grubg kreske i chciataby sie spotkac¢ z panig Matgorzatg Durlak
w formie przez nig zaproponowanej, celem ustalenia takiej wspotpracy, ktéra bytaby wiasciwa dla
szkoty a przede wszystkim dla uczniéw.

Radny Lucjan Galios podziekowat dyrektor ZSS w Radzionkowie za odwage i ,za deklaracje jaka
podjeta”.
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Matgorzata Durlak powiedziala, ze ,zwigzek zawodowy stuzy w obronie intereséw praw
pracowniczych” i stwierdzita, ze nigdy nie atakuje, najpierw rozmawia, prébuje wyjasnia¢ czy pisac
pisma. Chce tylko zeby byto przestrzegane prawo. Dodata, ze pani dyrektor odpowiada na pisma, ale
nie odpowiada na ich tres¢, nie odpowiada na problem. Nalezy zastanowi¢ sie jak zarzadzac
personelem ludzkim, jak zarzgdza¢ emocjami, nie podsycac ich. Podkreslita, ze pani dyrektor tez musi
nauczy¢ sie wspotpracowac i rozmawia¢ z wrogami.

Radny Lucjan Galios powiedziat, ze brak dobrej woli z obydwu stron niczego nie zmieni.

Dyrektor ZSS stwierdzita, ze im bardziej stara sie by¢ po stronie prawa, tym czesciej jest
to odwracane przeciwko niej.

Matgorzata Durlak odnoszac sie do wypowiedzi dyrektora ZSS poprosita, aby dawala
wspotpracownikom czytelne komunikaty.

Dyrektor ZSS powiedziata, ze kazdy z nauczycieli ma dostep do informacji zamieszczonej
~W Librusie”.

Przewodniczacy Komisji podkreslit, ze zaréwno pani dyrektor ZSS jak i pani Matgorzata Durlak
wyrazity wole wspotpracy.

Starosta Tarnogorski oswiadczyta, ze pismo, ktére wptyneto do Starosta Powiatowego w dniu
2 wrzesnia 2020 roku nie nosito znamion skargi. Dodata, ze trudno moéwié, ze mniej niz
dziesiecioprocentowa reprezentacja grona pedagogicznego ma racje, a pozostata czes¢ jest tej racji
pozbawiona.

Ad 5)

Przewodniczacy Komisji poinformowat, ze nastepne posiedzenie komisji odbedzie sie po 25 maja
2021 roku.

Na tym porzadek obrad zostat wyczerpany. Posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady
Powiatu Tarnogérskiego zakonczono.

Przewodniczgcy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
Rady Powiatu Tarnogérskiego

(-) Adam Chmiel



